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Starkes Team mit Herz und Schnauze.

Zusammen geht mehr!

Ergebnisse Mitarbeitendenbefragung 2024
(Ausziige)



GroBer Erfolg: Mehr als 50 % der Mitarbeitenden haben teilgenommen, BVG

Mitarbeitendenzufriedenheitsindex liegt im positiven Bereich.

Gesamtindex 2024
100
Insgesamt Dies _—
. senr positiv
haben entspricht
80
positiv
65 60
teils, teils
Mitarbeitende von insgesamt 40

teilgenommen. 14.340 Mitarbeitenden.

negativ

20

sehr negativ

Befragungszeitraum: Vom 6. Juni bis 8. Juli 2024 konnten BVGer*innen
an der Mitarbeitendenbefragung teilnehmen.
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Das ,Team BVG" ist hochmotiviert BVG

und stolz auf das Unternehmen.

76 %

der Mitarbeitenden sind motiviert,
im Job ihr Bestes zu geben.

84 %

der Mitarbeitenden findet:
Das ,,Team BVG"” macht
einen sinnvollen Job.



Mitarbeitende bewerten Fiihrungskrdfte positiv, dennoch BVG

gibt es kritische Riickmeldungen zu Fiihrungsthemen.

86 %

erleben, dass ihre direkte
Fiihrungskraft sie fair und

respektvoll behandelt. l l o/

Doch nur 44 % sehen, dass ihre
Verbesserungsvorschldge und Ideen
gehort und gepriift werden.



GroBes Potential bei BVG

Zukunftsorientierung, Digitalisierung und Prozessen.

: 31 %

Weniger als ein Drittel
der Mitarbeitenden findet

% ‘ SPT Sak W

l\ 4 > il v

&!\ B i:"- K S —F N K
e ' (XL H AW
N S ‘ ) : ) v .

® \ ‘ ) die Arbeitsabldufe bei der
2, N\ - 4, BVG gut organisiert.

\ & “4 ’l ﬁ,’/’ o
L

RN

der Mitarbeitenden sagen,
dass die Zusammenarbeit
mit anderen Abteilungen

gut funktioniert.



Bei den Arbeitsbedingungen BVG

besteht groSer Handlungsbedarf.

57 %

der Mitarbeitenden bewerten
ihre individuellen Arbeits-
zeitregelungen positiv.

46 %

Weniger als die Hdlfte sagt,
dass es ausreichend sanitdre
Anlagen und Toiletten in einem
guten Zustand gibt.



Gute Leistung

BVG

muss anerkannt werden.

. 50 %

Die Hdlfte der Mitarbeitenden
gibt die Riickmeldung, dass sie sich
nicht angemessen bezahlt fiihlt.

72 %

Die von der BVG angebotenen
Zusatzleistungen finden 7 von 10
der Mitarbeitenden attraktiv
(z.B. Gesundheitsangebote,
Bike Leasing, etc.).



Ein smarter Folgeprozess garantiert, dass die Ergebnisse

ausgewertet und Verbesserungen umgesetzt werden.

Befragung und . Gemeinsam MaBnahmen
Ergebnisse )
Auswertung P analysieren und umsetzen
durchfiihren: Komm lﬁ' iioren MaBnahmen und
Faktenbasis schaffen vereinbaren nachhalten

06/2024 bis 08/2024 09/2024 bis 10/2024 10/2024 bis 04/2025 11/2024 bis 10/2025
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